Beneficios y

CasOs de uso

Aproveche todo lo que la IA
generativa puede ofrecerle.

Con la R ELQEEUEVE) revolucionando el mundo empresarial, las organizaciones mas

vanguardistas buscan formas de aprovechar esta tecnologia emergente. Insight, se aventurd

en este espacio en constante evolucion desde el primer momento, descubriendo que aquellos

que aprovechan el poder de la IA generativa pueden obtener beneficios como:

AUMENTO DE LA EFICIENCIA
OPERATIVA:

Los flujos de trabajo racionalizados y
automatizados, en lugar de tareas 'y
procesos tediosos, permiten a los empleados
hacer mas en menos tiempo, evitando

MEJOR EXPERIENCIA DEL EMPLEADO:
Liberados de las tareas rutinarias, los
empleados pueden sumergirse en un trabajo
mas significativo, ampliar su conjunto de
habilidades y aprovechar herramientas como
los IA Copilots para optimizar desde el

DIFUSION DE CONOCIMIENTOS
MEJORADA:

La IA Generativa permite a las
organizaciones poner el conocimiento
interno a disposicidon a través del
autoservicio, permitiendo a los

potencialmente la escasez de mano de obra desarrollo de software hasta la elaboracion empleados acceder a la informacion

de correos electronicos de ventas atractivos.

y reasignando los recursos de forma mas que necesitan para ser eficaces de

eficaz forma inmediata.

VENTAJA COMPETITIVA:
La adopcidn de estas ventajas,

MITIGACION DE RIESGOS Y
ERRORES:
Con procesos cada vez mas

TRANSFORMACION DE LA
EXPERIENCIA DEL CLIENTE:

La IA generativa permite ofrecer combinada con una adopcidn temprana,

automatizados, la posibilidad de que se permite a |as organizaciones reinvertir los

experiencias mas rapidas, personalizadas y

produzcan errores humanos se reduce ahorros, explorar dreas de negocio

de mayor calidad.

considerablemente por lo que, con el desconocidas y destacar entre la

tiempo, las soluciones de IA mejorardn competencia.

este tipo de tareas

A TRAVES DE LA EMPRESA: (oo 1RSI oRY ¥ N&-\p). W11

Independientemente del sector, las soluciones de |IA generativa tienen el potencial de
agilizar el trabajo en toda la empresa. Estos son solo algunos ejemplos de cémo su
organizacion puede aprovechar la IA generativa para optimizar diferentes areas de su
negocio y acelerar el retorno de la inversion:

VENTAS Y MARKETING FINANZAS ] OPERACIONES

Analisis de clientes y tendencias, Deteccién del fraude, Mantenimiento predictivo,

Prevision de resultados, Analisis de riesgos, Control de calidad,

Informes de campanas, Estados financieros, Optimizacién de la cadena de

suministro,
Planificacién de la produccidn.

Redacciéon de anuncios y Soporte a la estrategia de

contenidos. inversion.

SEGUﬁIDAD Y TI LEGAL HHRR

Analisis de contratos, Seleccién de curriculums,

Creacion y definiciéon de politicas
de seguridad corporativas,

Identificacién de

Control del cumplimiento, Analisis de la opinidn de los
empleados,

Creacion de material de

Informes juridicos,
vulnerabilidades potenciales,

., . Generacion de contratos.
Supervisién del rendimiento,

onboarding,
Optimizacion del cddigo, Revision de métricas de

pruebas y deteccién de errores, rendimiento.

TN olel g A: L4 CASOS DE EXITO DE CLIENTES REALES

UNA EMPRESA ELECTRONICA DE LA LISTA FORTUNE 200
MEJORA SU BASE INTERNA DE CONOCIMIENTOS.

FUTUROS PROYECTOS:
El equipo de Insight ha

RESULTADOS PREVISTOS:

El acceso rapido a la informacion
pertinente contribuird a los esfuerzos
de ventas y marketing, especialmente
en su trabajo de cara al cliente.
Ademas, se estan identificando otros
casos de uso para reducir la carga de
trabajo de los empleados y reorientar
su tiempo hacia tareas mas prioritarias.

RESUMEN:

Durante seis semanas, Insight
codesarrollé una soluciéon de |IA generativa
junto con esta gran firma de electrénica.
La solucién era similar a InsightGPT,
consistente en una instalacién privada de
Azure® OpenAl® que extrae contratos de
clientes y proveedores, 10-Ks y otra
documentacion financiera publica para ser
aprovechada por los departamentos de
ventas, marketing y otros compaferos
dentro del equipo.

proporcionado una hoja de ruta de
12 meses que incluye una secuencia
de proyectos para ampliar la huella
de la IA generativa del cliente a otros
sistemas empresariales y tareas de
estrategia de datos.

ORGANIZACION DE DOTACION DE PERSONAL Y CONSULTORIA
MEJORA SUS SERVICIOS CON Al GENERATIVA.

RESUMEN:

Con la ayuda de Insight Lens™, esta
empresa estd aumentando su capacidad
para atender a los clientes con IA
generativa. Mediante la recuperacion de
ofertas de empleo y otros metadatos de
contratacién de varias API publicas, la
solucidn esta agilizando el proceso de

emparejamiento de candidatos y puestos.

UN GRUPO EMPRESARIAL APUESTA POR LA IA GENERATIVA PARA

EL TRATAMIENTO DE DATOS.

RESUMEN:

Con datos de dificil acceso que afectaban
a varios departamentos, este cliente
buscaba una solucién de IA generativa
que pudiera extraer informacién
rapidamente de innumerables
documentos internos e introducirla en sus

RESULTADOS PREVISTOS:

Se espera que, gracias a un mejor
emparejamiento entre candidatosy
funciones, este cliente reduzca el
tiempo a ambos lados de la ecuacidon
de contratacidn de personal: los
demandantes de empleo podran
encontrar un puesto adecuadoy los
empresarios encontrardn candidatos
de mayor calidad en menos tiempo.

RESULTADOS PREVISTOS:

Con una prueba de concepto (PoC),
este grupo empresarial pondrd a
prueba la solucién de IA generativa en
una instancia privada y segura para
que numerosos departamentos
mejoren sus flujos de trabajo.

FUTUROS PROYECTOS:

Una vez validado el retorno de la
inversion con este proyecto inicial,
la empresa de dotacién de personal
prevé ampliar los casos de uso a
toda la empresa.

FUTUROS PROYECTOS:

El cliente estd ansioso por
desplegar mads casos de uso de |IA
generativa en sus numerosas
filiales para ampliar sus potentes
ventajas.

aplicaciones y bases de datos.
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Aunque la IA generativa puede beneficiar a cualquier empresa, existen casos de uso

especificos que mejoran aspectos criticos de las industrias. Con las organizaciones

deseosas de aprender como la |IA generativa puede beneficiar a su contexto

empresarial particular, nuestros expertos han hecho un anélisis de casos de uso de

alto impacto para algunas de las principales industrias:

SALUD

DIAGNOSTICO PREDICTIVO

Mediante el analisis de los datos de los pacientes
puede identificarse con mayor rapidez cualquier
posible problema de salud,

OPTIMIZACION DE TRATAMIENTOS
Con grandes volumenes de datos, la IA puede

ayudar a los profesionales sanitarios a personalizar

un plan de tratamiento para los pacientes en
funcién de su historial médico y sus factores de
riesgo

ANALISIS AUTOMATIZADO DE IMAGENES

La IA puede entrenarse para analizar radiografias,
resonancias magnéticas y otros exdmenes en busca
de signos de cadncer u otras patologias

CONTROL Y AUTOMATIZACION DE NORMATIVAS

La generacion de documentos legales y de
cumplimiento es una carga de la que se pueden
liberar los profesionales sanitarios y racionalizarla
con soluciones de IA generativa

COMERCIO

MEJORA DE LA EXPERIENCIA EN TIENDA

Desde el control de existencias en tiempo real
hasta los probadores virtuales, |la experiencia de
compra en tiendas fisicas puede mejorarse para
competir con las alternativas digitales.

PROGRAMAS DE FIDELIZACION

La IA puede desarrollar programas de fidelizaciéon
personalizados para los clientes basados en su
actividad previa y sus preferencias.

REDUCCION DE RESIDUOS

Con el analisis de los datos sobre desperdicios
alimentarios, la IA puede optimizar las existencias
y la colocacién de los productos para minimizar las
pérdidas.

CHATBOTS

un chatbot mas inteligente puede mejorar la
experiencia de compra digital sin necesidad de
grandes cantidades de personal de atencién al
cliente para atender las consultas.

SERVICIOS FINANCIEROS

GESTION DE RIESGOS Y DETECCION DE FRAUDE

La IA generativa puede realizar analisis predictivos
y examinar patrones transaccionales para
identificar riesgos y anomalias

PROCESAMIENTO DE PRESTAMOS

En el proceso de suscripcién, la |A puede mejorar la
eficiencia y reducir los errores humanos, lo que se
traduce en un menor riesgo para el cliente

GESTION DE ACTIVOS

Las carteras pueden optimizarse a partir de una
gran cantidad de datos financieros y fundamentar
las decisiones de negociacion,

EXPERIENCIAS PERSONALIZADAS

Desde chatbots que pueden responder a
preguntas especificas hasta experiencias
personalizadas que satisfacen las necesidades
individuales de los clientes, la IA puede mejorar la
experiencia bancaria o de inversion

SIMULACION Y MODELADO

Probar diferentes procesos de fabricaciéon con IA
para identificar las opciones mas eficientes y

rentables.

OPTIMIZACION DE LA CADENA DE SUMINISTRO

Analizar grandes conjuntos de datos para prever
la demanda y optimizar la logistica,

INSPECCION AUTOMATIZADA Y SUPERVISION DE
LA SEGURIDAD

Con las soluciones de IA de reconocimiento de
imagenes, los productos fabricados pueden
evaluarse para detectar defectos, y los riesgos
potenciales para los empleados pueden identificarse
para evitar accidentes.

PRECIOS DINAMICOS

La IA puede evaluar una gran variedad de
informacioén, desde el coste de los materiales
hasta la capacidad de produccidn, para
determinar precios dindmicos en funcién de las
fluctuaciones del mercado y maximizar asi el
retorno de la inversion

Desde la preparacion de sus datos para la IA generativa hasta la ideacidn de casos de uso, su organizacién puede

obtener el soporte que necesita para aprovechar la tecnologia mas puntera de hoy en dia.

CONECTE CON UNO DE NUESTROS EXPERTOS PARA INICIAR SU VIAJE

HACIA LA IA GENERATIVA.

Insight.
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